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       ในทุกระดับขององค์กร ตั้งแต่พนักงานปฏิบัติการไปจนถึงผู้บริหาร "ความละเอียดรอบคอบ" และ "ความรับผิดชอบ"
เป็นคุณสมบัติพื้นฐานที่สำคัญอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพและความสำเร็จของงาน การละเลยรายละเอียดเพียงเล็กน้อยอาจ
นำไปสู่ข้อผิดพลาดใหญ่หลวงที่ส่งผลกระทบต่อผลประกอบการ ความน่าเชื่อถือขององค์กร และความสัมพันธ์กับลูกค้า
หลักสูตรนี้จึงมีความสำคัญในการปลูกฝังและพัฒนาทักษะเหล่านี้ในบุคลากรทุกคน เพื่อให้พวกเขาสามารถจัดสรร
ทรัพยากรทางปัญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำงานด้วยความถูกต้องแม่นยำ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเต็มที่
ซึ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพงานโดยรวมขององค์กร ลดความเสี่ยง และสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า

ใส่ใจในความละเอียดรอบคอบ และ ความรับผิดรับชอบที่ต้องตั้งใจ

Attention
to Detail & Responsibility

วัตถุประสงค์
(Objectives)

สิ่งที่ลูกค้าจะได้รับ

กลุ่มผู้เข้าอบรม
ผู้จัดการ / ผู้บริหาร 

เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจถึงความ
สำคัญและหลักการของการใส่ใจใน
รายละเอียดในทุกกระบวนการ
ทำงาน
เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการ
เพิ่มความละเอียดรอบคอบและ
ความถูกต้องในการปฏิบัติงาน ไม่
ว่าจะเล็กหรือใหญ่
เพื่อเสริมสร้างความรู้สึกรับผิด
ชอบและความตั้งใจในการทำงาน
เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างมี
คุณภาพและปราศจากข้อผิดพลาด
เพื่อเรียนรู้และฝึกฝนเทคนิคที่มือ
อาชีพใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
ทักษะการใส่ใจในรายละเอียดอย่าง
ยั่งยืน

คุณภาพของงานและผลิตภัณฑ์/บริการที่ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด
ลดข้อผิดพลาด การทำงานซ้ำ และต้นทุนที่เกิดจากความประมาท
เพิ่มความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจจากลูกค้าและคู่ค้า
บุคลากรที่มีความรับผิดชอบสูง สามารถพึ่งพาได้ และทำงานได้อย่างแม่นยำ
ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นคุณภาพ ความถูกต้อง และความรับผิดชอบ

ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในความสำคัญของการใส่ใจในรายละเอียดและความ
รับผิดชอบ
ชุดทกษะและเทคนิคที่ช่วยเพิ่มความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องในการ
ทำงาน เช่น การบริหารเวลา การวิเคราะห์ การสังเกต และการฟังอย่าง
กระตือรือร้น
ความสามารถในการลดข้อผิดพลาดในการทำงาน และส่งมอบงานที่มี
คุณภาพสูง
พฒนาความเป็นมืออาชีพและวินัยในการทำงาน โดยมีความตั้งใจและความรับ
ผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเต็มเปี่ ยม
เพิ่มประสิทธิภาพส่วนบุคคลในการทำงานประจำวัน และความสามารถในการ
จัดการงานที่ซับซ้อน

สำหรับผู้เข้าอบรม

สำหรับองค์กร


